
顔画像について
ヤフーは、お客様の登録用の顔画像および顔認証を行う際に撮影した顔画像を取得・保存し、顔認証と顔認証
の品質向上を目的とした改善にのみ利用します。
※顔認証利用可能施設にお客様の顔画像を渡すことはありません。

また、ヤフーの顔認証サービスは、マイクロソフトコーポレーションおよび日本電気株式会社（以下「各社」
といいます。）のサービスを利用して提供しています。

そのため、登録用の顔画像や顔認証を行う際に撮影した顔画像は各社に提供され、各社のサービス運営等のた
めに、各社の利用規約に基づき下記の通りに利用されます。

位置情報について
お客様が顔認証を行うと、ヤフーは、お客様が顔認証を行った場所と日時の情報を取得することができます。
これらの情報は、ヤフーのプライバシーポリシーに基づき利用されます。

代表的な利用方法
【マイクロソフトコーポレーション】
• 顔認証機能を提供するための利用
• トラブルシューティング、継続的な機能向上およびサービスの改善のための利用

• マイクロソフトまたはマイクロソフトの製品に影響を与える可能性のある詐欺、サイバー犯罪、またはサイ
バー攻撃への対処のための利用

• 財務報告および法的義務の遵守のための利用

• お客様の情報がユーザープロファイリングや広告またはこれに類似する商用目的に利用されることはござい
ません。

【日本電気株式会社】
• 顔認証サービスを提供するための利用
• 顔認証サービスの改善、または新サービス開発のための利用
• 政府機関、裁判所等から法令に基づき開示要求を受けた場合等、法律に基づく開示のための利用

• 上記以外の利用目的で、日本電気株式会社が、ヤフーから提供を受けた顔画像を利用することはございませ
ん。

◀︎ヤフーの顔認証利用でお客様か
らお預かりする個人情報の利用に
ついてのページを開きます。

※マイクロソフトコーポレーション利用規約、日本電気株式会社利用規約、ヤフーのプライバシーポリシー
はQRコードからアクセスできる、ヤフーの顔認証利用の同意確認のページからご確認いただけます。
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◀︎ヤフーの顔認証利用の同意確
認ページを開きます。


